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BAREMO DE ACCESO AL GAUEKO ATERPEA
v8     -     2018-12-05

Objetivo:
Este documento pretende establecer un baremo que permita dar una puntuación a cada persona
que solicita pernoctar en el Gaueko Aterpea de forma que tengan acceso al mismo aquellas que
han  obtenido  mayor  puntuación.  En  el  acceso  al  Gaueko  Aterpea  tendrán  prioridad  aquellas
personas  solicitantes  que,  estando  en  una  situación  de  sinhogarismo,  sean  personas  más
vulnerables y mantengan cierto arraigo con la Ciudad de Donostia.

Principios.
1) El Gaueko Aterpea es un servicio para cubrir necesidades básicas. Es decir, el derecho de las

personas para beneficiarse de este recurso no está sujeto a contraprestación ni compromiso
alguno y su acceso queda limitado únicamente por:
a) El número de plazas (22) que se gestionarán mediante un baremo que establecerá la

prioridad de acceso al mismo.
b) El  cumplimiento  de  las  normas  de  funcionamiento  interno,  orientadas  básicamente  a

garantizar la seguridad en el centro.
2) Es un servicio de objetivos intermedios, es decir, aunque se deberá prestar toda la atención

posible a la mejora de la situación de las personas usuarias en cualquier aspecto de su vida, a
diferencia  de  la  mayoría  de  los  recursos  de  alojamiento,  el  Gaueko  Aterpea  estará  a
disposición  de  personas  que  no  tengan  ninguna  consciencia  de  problema  o  voluntad  de
cambio. Se parte de la idea de que una persona que duerme en un espacio seguro goza de un
mayor grado de inserción que una que duerme en la calle.

Baremo.
Se dará prioridad a: a) las personas más vulnerables y b) las personas con un mayor arraigo en
San Sebastián. Se trata de conseguir  un equilibrio entre estas dos variables de forma que no
ocupen las plazas personas recién llegadas a la ciudad (como pasaba con el Neguko Aterpea, al
ser la vulnerabilidad el único criterio) ni que queden en la calle personas que puedan ser más
vulnerables a dormir en la calle. 
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La vulnerabilidad.
Para medir la vulnerabilidad de las personas se establecen 8 ámbitos vitales y a cada uno de ellos
se le ha dado una puntuación. Son los siguientes:

1. Salud:   6 puntos
2. Apoyos (familia; amigos, profesional) 14 puntos 
3. Situación económica:     4 puntos
4. Sexo (hombre; mujer)   8 puntos
5. Habilidades-capacidades (sociales; instrumentales…) 10 puntos
6. Situación jurídico administrativa (padrón; papeles…)     2 puntos
7. Estado emocional, vital 10 puntos
8. Alojamiento y vivienda                                                                         2 puntos  

Puntuación máxima vulnerabilidad 56 puntos

Cada uno  de  los  ámbitos  vitales  se  define  en  base  a  diversos  indicadores  que  deberán  ser
valorados con un 0 si en ese aspecto no hay problema, con un 1 si en ese aspecto hay problemas
pero no son demasiado severos y un 2 si existen problemas o carencias importantes. Tras dar
esta  puntuación  se  pondera  el  resultado  para  obtener  la  puntuación  correspondiente  a  cada
ámbito vital. 

El arraigo.
El arraigo de la persona en Donostia se establece por un sistema semejante en base a varios
indicadores. La puntuación máxima que se puede obtener en concepto de arraigo es de 36.

Puntuación final
Es la suma de las puntuaciones de vulnerabilidad y de arraigo. La puntuación máxima total será de
56 + 36 = 84 puntos

Unidad de trabajo.
Es deseable que la unidad de trabajo sean las familias, parejas, etc. pero esto dificulta unificar un
baremo.  Por  lo  tanto,  se  hará  la  valoración  de  todos  los  miembros  adultos  de  la  unidad
convivencial y su aplicación se hará de forma individual. Tras lo cual:
 Si a ambos miembros les corresponde entrar, entran ambos. 
 Si  le  corresponde  entrar  sólo  a  parte  de  los  miembros  y  están  dispuestos  a  separarse,

entrarán sólo aquellos a los que les corresponda.
 Si le corresponde entrar sólo a parte de los miembros y NO están dispuestos a separarse, se

hará la  media  de la  puntuación de todos los miembros y  se utilizará esa media  como la
puntuación de cada uno de ellos.
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AMBITO VITAL:  1. Salud.
Factor

pondera
ción

Total

1 1.1. Situación de la Salud Física1: 

No  presenta,  o  Si  presenta,  esta  diagnosticado  y
tratado. 

0

2Presenta indicios, o diagnósticos pasados, sin tratarse
adecuadamente.

1

Si presenta y evidencia de sufrimiento, sin tratamiento. 2

1 1.2.

Antecedentes, en el último 
año, de Ingresos y 
Tratamiento para la Salud 
Física

No ha sufrido ingreso hospitalario, ni ha tenido prescrito
tratamiento y seguimiento

0

2
No  ha  sido  ingresado,  pero  ha  seguido  tratamiento
sanitario de atención especializada

1

Ha  sufrido  algún  ingreso  hospitalario  (incluido  Serv.
Urgencias).

2

1 1.3.
Patología o Trastorno Mental 
que requiere tratamiento 
Psiquiátrico2.

No  presenta,  o  Si  presenta,  esta  diagnosticado  y
compensado, patología o trastorno mental.

0

3
Indicios  de  posible  patología  o  trastorno  mental,  sin
diagnosticar. 

1

Exhibe  comportamientos   y  evidencia  de  sufrimiento
derivados  de  patología  o  trastorno  mental,  con
descompensación, sin tratamiento.

2

1 1.4.
Antecedentes, a lo largo de 
su vida, de Ingresos y 
Tratamiento Psiquiátrico

No ha sufrido ingreso psiquiátrico, ni ha tenido prescrito
tratamiento y seguimiento psiquiátrico

0

4
No  ha  sido  ingresado,  pero  ha  seguido  tratamiento
psicológico y/o psiquiátrico

1

Ha sufrido  algún  ingreso  psiquiátrico  (incluido   Serv.
Urgencias)

2

1 1.5. Manifestaciones de Gravedad

No  presenta  manifestaciones  de  gravedad,  ni
Trastornos Adaptativos Básicos. 

0

5

Manifiesta  dificultades  de  cierta  gravedad,  con
Trastornos Adaptativos Básicos asociados a:
 Con estado de ánimo Depresivo.
 Con ansiedad.
 Trastornos del comportamiento.
 Trastornos emocionales.

1

Manifiesta  problemas  de  Gravedad,  con  Trastornos
Adaptativos Básicos.

2

1 Sistema  Inmunitario;  Sistema  Respiratorio;  Sistema  Cardiovascular;  Sistema  Nervioso;  Problemas
Hepáticos; Problemas Óseos o Musculares; Problemas Gastrointestinales.
2 Trastornos de inicio en la infancia, la niñez o la adolescencia; Delirium, demencia, trastornos amnésicos y
otros trastornos cognoscitivos; Trastornos mentales debidos a enfermedad médica; Trastornos Relacionados
con sustancias; Esquizofrenia y otros trastornos Psicóticos; Trastornos del Estado de Ánimo; Trastornos de
Ansiedad;  Trastornos  facticios;  Trastornos  disociativos;  Trastornos  sexuales   y  de  la  Identidad  sexual;
Trastornos del  Sueño;  Trastornos de la  conducta  alimentaria;  Trastornos del  control  de los impulsos no
clasificados en otros apartados; Trastornos Adaptativos; Trastornos de la Personalidad; Otros problemas que
pueden ser  objeto de atención clínica;  Otros problemas que pueden ser objeto de atención clínica para
conflictos derivados de una homofobia internalizada o de la transexualidad.
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1 1.6.
Drogodependencias  /
Adicciones.

No  presenta  adicciones,  ni  situación  de
drogodependencia. Presenta uso de drogas que, en la
actualidad,  no  le  conlleva  a  un  deterioro  o  malestar
clínica y socialmente significativos.

0

4
Presenta  Abuso  de  drogas  que  le  generan  ciertas
dificultades.

1

Presenta una situación de Dependencia a drogas que
le generan problemas. 

2

1 1.8.
Historia de tratamientos de 
deshabituación

Ha seguido tratamientos de deshabituación en alguna
ocasión  con  éxito.  Se  mantiene  sin  problemas.  Ha
mantenido  la  abstinencia  más  de  un  año  antes  de
recaer.

0

3
Ha seguido tratamientos de deshabituación en alguna
ocasión con continuas recaídas. Actualmente está en
tratamiento. 

1

No ha seguido tratamientos de deshabituación 2

TOTAL

Puntuación en Area Vital 1. Salud = Total x 6 / 46 =
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AMBITO VITAL:  2. Apoyos. (familia, amigos, profesional…)
Factor
ponder
ación

Total

2 2.1.
Disponibilidad de Relaciones 
y Vínculos Afectivos

Dispone de relaciones amorosas y/o afectivas y fuertes 
vínculos con al menos 8 o 10 personas (fortaleza de los
vínculos)

0

5Dispone  de  escasa  relaciones  y  vínculos  afectivos,
menos de 8 personas (Debilidad de los vínculos)

1

Carece de vínculos afectivos.                                          2

2 2.2.
Apoyo social de redes 
primarias: familiares y no 
familiares

Persona con red primaria, de apoyo continuado 0

5

Persona  con  escasas  redes  primarias,  de  apoyo
limitado  o  intermitente.  Saturación  de  las  redes  de
apoyo  familiar.  Apoyo  temporal  y  rotatorio.  Familia
transnacional-separación  de  la  familia  por  migración.
Distanciamiento  por  Orden  de  alejamiento.  Escasa
capacidad para proveedores de apoyo

1

Carece de Redes primarias de apoyo social o cuenta
con Familiares y/o  amistades que no conforman una
red  de  apoyo,  con  imposibilidad  para  proveerte  de
apoyo, que le rechazan. Desvinculación.

2

2 2.3
Apoyo  social  de  redes
secundarias comunitarias

Cuenta con redes secundarias comunitarias de apoyo,
formadas  por:  Voluntariado;  pequeño  y  mediano
comercio;  asociaciones  culturales;  religiosas,
deportivas,  profesionales;  personal  de  servicios,  de
acción  social,  a  título  particular  e  institucional;
organizaciones asociativas de carácter social

0

2

Fragilidad  de  vínculos  con  redes  secundarias
comunitarias de apoyo, formadas por:

1

No cuenta con red secundaria comunitaria de apoyo 2

2 2.4
Apoyo  social  de  redes
secundarias institucionales

Dispone de Red secundaria - institucional de apoyo /
No precisa apoyo proveniente de redes institucionales.
Persona con red social y apoyo institucional continuado

0

2
Escasa atención de redes secundarias institucionales.
Persona  con  red  social  y  apoyo  institucional
excepcional,  en  situaciones  de  peligro  de  integridad
física y psíquica

1

No  cuenta  con  redes  secundarias  institucionales  de
apoyo

2
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2 2.5. Situación relacional

Sin conflictos relacionales con las personas con las que
interacciona cotidianamente

0

4

Dificultades relacionales con las personas con las que
interacciona  cotidianamente.  Relación  con  el  ámbito
institucional:  Dificultades  de  adaptación  al  ámbito
institucional.  Relación  con  el  ámbito  comunitario:
dificultades con vecinos,  comerciantes, policía

1

Desajuste y conflicto relacional con las personas con
las  que  interacciona.  Recibir  agresiones,  palizas,  ser
objeto  de  vejación,  persecución.  En  el  ámbito
institucional,  víctima  de  agresiones  de  usuarios,
personal  del  servicio,  hurtos…  Sufre  acoso  o
vejaciones  policiales.  Enfrentamiento  verbal  agresivo,
continuas  peleas,  situaciones  de  crispación  de
población que transita por zona de estancia en la calle.
Conflicto  con  el  ámbito  institucional  del  que  ha  sido
expulsado en varias ocasiones.

2

2 2.6.
Relaciones sexuales de 
riesgo

Sin conflictos o no constan. 0

6

Mantiene relaciones sexuales que pueden considerarse
de  riesgo  (muchas  parejas  diferentes,  parejas  en
situación  de  gran  exclusión)  pero  no  existe  o  se
desconoce que haya habido episodios de abuso sexual
o violencia relacionada con el sexo. 

1

Ha  padecido  (consciente  o  no)  abusos  sexuales  o
violación.  Ejerce  prostitución  para  lograr  dinero,
protección,  etc.  con  personas  en  situación  de
marginación residencial grave, etc.

2

2 2.7.
Situación  de  las  relaciones
con familia extensa

Relaciones positivas, sin conflictos 0
3Deterioro de las Relaciones 1

Sin relación y/o Grave conflicto 2

2 2.8.
Historia de relaciones de 
convivencia personal, familiar

Persona  que  no  ha  padecido  sucesos  vitales
estresantes ni clima de violencia familiar.

0

4

Persona  que ha padecido en ocasiones situaciones
vitales  estresantes.  Violencia  y  tensión  continuada.
Abandono  en  centros  institucionales:  menores  o
adultos. Maltrato. Abuso o agresión sexual. Expulsión
del  hogar  o  fuga.  Corrupción,  explotación.  Embarazo
precoz,  no  deseado,  paternidad  precoz,  inmadurez
para asumir responsabilidades parentales.

1

Persona  con  historia  marcada por  las  situaciones
expuestas en el punto anterior.

2

2 2.9.
Relaciones de Convivencia en
servicios sociales con 
estancia de día

Sin problemas 0
1Con dificultades de convivencia 1

Con problemas de convivencia 2
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2 2.10

Aceptación social y 
estigmatización en la 
Comunidad.

Supuestos: 3

Pertenece  a  colectivo  o  grupo  no  estigmatizado.
Adecuada aceptación social en el territorio.

0

2

Pertenece  a  colectivo  o  grupo  estigmatizado.  La
persona  no  se  le  identifica  como  perteneciente  al
mismo. Baja aceptación social en el territorio. 

1

Pertenece  a  colectivo  o  grupo  estigmatizado.  Se  le
identifica  como  perteneciente  al  mismo.  Baja  o  nula
aceptación social en el territorio. Supuestos:

2

TOTAL

Puntuación en Area Vital 2. Apoyos = Total x 14 / 68 =

3 Modelo de comportamiento de amplio rechazo en el territorio. 
Disfuncionalidad familiar; Institucionalismo; Toxicomanía; Otras adicciones; Prostitución; Conductas
delictivas trasgresoras; Delincuencia, personas privadas de libertad (actualmente o en el pasado).

Rechazo social a la inmigración, racismo en el territorio
Diversidad étnica; Diversidad cultural o religiosa; Inmigración.

Rechazo social: discriminación por razón de edad u orientación sexual género
Discriminación por razones de edad; Discriminación por opción u orientación sexual: transexualidad,
transgenerismo y travestismo.

Rechazo social a modos de vida de convivencia, de relación, a estados de salud
Enfermedad  con  estigma:  sida,  mental;  Discapacidad;  Transeúntes,  mendicidad;  Opción  u
orientación sexual; Modelos de vida alternativos

7



Gizarte Ekintza
Acción Social

Easo, 41 | Tel. 943481400 | www.donostia.eus
20006 Donostia / San Sebastián

AMBITO VITAL:  3. Situación económica
Factor
ponder
ación

Total

3 3.1.
Disponibilidad de ingresos del
grupo de convivencia.

Con ingresos regulares per cápita iguales o superiores 
a la cuantía de RGI.

0

2Con ingresos regulares per cápita inferiores a RGI y 
superiores a PNC.

1

Sin ingresos o con ingresos per cápita muy puntuales o
regulares iguales o inferiores a PNC.

2

TOTAL

Puntuación en Area Vital 3. Situación económica = Total 
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AMBITO VITAL:  4. Sexo
Factor
ponder
ación

Total

4 4.1. Sexo
Es hombre 0

4
Es mujer 2

TOTAL

Puntuación en Area Vital 4. Sexo = Total 
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AMBITO VITAL:  5. Habilidades - Capacidades (sociales; instrumentales…)
Factor
ponder
ación

Total

5 5.1
Organización para la 
Alimentación.

Sin dificultad 0
2Presenta dificultad 1

Presenta bastante dificultad 2

5 5.2
Organización en la Higiene 
Personal

Sin dificultad 0
3Presenta dificultad 1

Presenta bastante dificultad 2

5 5.3
Organización en la 
administración económica

Sin dificultad 0
3Presenta dificultad 1

Presenta bastante dificultad 2

5 5.4
Organización de los cuidados 
para la salud.

Sin dificultad 0
4Presenta dificultad 1

Presenta bastante dificultad 2

5 5.5
Habilidades Básicas de 
Interacción y Comunicación

Desempeño y puesta en práctica. 0
5Dificultad y escaso desempeño. 1

No se manifiesta el desempeño. 2

5 5.6 Asertividad
Desempeño y puesta en práctica. 0

4Dificultad y escaso desempeño. 1
No se manifiesta el desempeño. 2

5 5.7 Expresión sentimientos
Desempeño y puesta en práctica. 0

2Dificultad y escaso desempeño. 1
No se manifiesta el desempeño. 2

5 5.8
Habilidades de manejo 
alternativas a la agresión, 
resolver conflictos

Desempeño  y  puesta  en  práctica.  Búsqueda  de
alternativas, negociación. Evitación, con conciencia de
las consecuencias negativas de su comportamiento,…

0
5

Dificultad y escaso desempeño. 1
No se manifiesta un desempeño adecuado. 2

5 5.9 Tolerancia a la frustración
Desempeño y puesta en práctica. 0

4Dificultad y escaso desempeño. 1
No se manifiesta un desempeño adecuado. 2

5 5.10
Competencias cognitivas 
Básicas.4

Desempeño y puesta en práctica. 0
5Dificultad y escaso desempeño (mismas habilidades). 1

No se manifiesta el desempeño (mismas habilidades). 2

5 5.11
Capacidad para solicitar 
ayuda y seguir consejo

Desempeño y puesta en práctica. 0
3Dificultad y escaso desempeño. 1

No se manifiesta el desempeño. 2

5 5.12
Capacidad para anticipar 
eventos y realizar previsiones

Desempeño y puesta en práctica. 0
3Dificultad y escaso desempeño. 1

No se manifiesta el desempeño. 2

4 Comprensión y expresión del lenguaje; Capacidad de memoria (corto, medio y largo plazo); Capacidad para
mantener la atención y concentración; Habilidades de auto observación y determinación de  necesidades
propias; Habilidades de observación y determinación de  necesidades de terceros; Capacidad de Analizar
con realismo su situación; Procedimiento de atribución de causalidad.
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5 5.13
Destrezas para evaluar 
apoyos y recursos disponibles

Desempeño y puesta en práctica. 0
4Dificultad y escaso desempeño. 1

No se manifiesta el desempeño. 2

5 5.14
Manejo y autocontrol de los 
impulsos

Desempeño y puesta en práctica. 0
5Dificultad y escaso desempeño. 1

No se manifiesta el desempeño. 2

5 5.15
Habilidades para hacer 
amistades.

Desempeño y puesta en práctica. 0
2Dificultad y escaso desempeño. 1

No se manifiesta el desempeño. 2

5 5.16
Habilidades para mantener 
amistades.

Desempeño y puesta en práctica. 0
4Dificultad y escaso desempeño. 1

No se manifiesta el desempeño. 2

5 5.17
Habilidades para usar los 
recursos comunitarios.

Desempeño y puesta en práctica. 0
3Dificultad y escaso desempeño. 1

No se manifiesta el desempeño. 2

5 5.18
Habilidades para seguir 
prescripciones de salud.

Desempeño y puesta en práctica. 0
5Dificultad y escaso desempeño. 1

No se manifiesta el desempeño. 2

5 5.19
Habilidades para la 
Convivencia con otras 
personas

Desempeño y puesta en práctica. 0
5Dificultad y escaso desempeño. 1

No se manifiesta el desempeño. 2

5 5.20
Habilidades para Tomar 
Decisiones Autónomamente.

Desempeño y puesta en práctica. 0
4Dificultad y escaso desempeño. 1

No se manifiesta el desempeño. 2

5 5.21
Habilidades para encontrar un
sitio donde vivir.

Desempeño y puesta en práctica. 0
3Dificultad y escaso desempeño. 1

No se manifiesta el desempeño. 2

5 5.22
Habilidades para buscar o 
mantener un empleo.

Desempeño y puesta en práctica. 0
2Dificultad y escaso desempeño. 1

No se manifiesta el desempeño. 2

5 5.23
Conocimiento de algún idioma
oficial de la CAPV.

Conoce. 0
5Insuficiente o inadecuada. 1

Desconocimiento y falta. 2

5 5.24
Historia de las relaciones con 
el medio social y normativo

Adaptación social 0
5Conductas sociales problemáticas o desadaptadas 1

Delincuencia, comisión de faltas y/o delitos 2

TOTAL

Puntuación en Area Vital 5. Habilidades = Total x 10 / 180 =

11



Gizarte Ekintza
Acción Social

Easo, 41 | Tel. 943481400 | www.donostia.eus
20006 Donostia / San Sebastián

AMBITO VITAL:  6. Situación jurídico / administrativa. 
Factor
ponder
ación

Total

6 6.1 Empadronamiento.

Está empadronado en Donostia:    0

5Está empadronado en otro municipio de la CAPV. 1

Está  empadronado  en  otro  lugar  o  no  está
empadronado.

2

6 6.2 Tiempo de empadronamiento.

Más de 3 años en la CAPV  0

3Menos de 3 años y más de 6 meses en la CAPV  1

Menos de 6 meses o no empadronado en la CAPV  2

6 6.3
Autorización de Residencia, 
persona Extranjera.

Es nacional o cuenta con Autorización de Residencia. 0

2
Extranjero. No cuenta pero tiene en trámite su solicitud,
con expectativa de resolución en positivo.

1

Extranjero. No cuenta con Autorización de Residencia: 2

6 6.4
Autorización de Trabajo, 
persona Extranjera.

Es nacional o cuenta con Autorización de Trabajo. 0

2
Extranjero. No cuenta pero tiene en trámite su solicitud,
con expectativa de resolución en positivo.

1

Extranjero. No cuenta con Autorización de Trabajo. 2

6 6.5
Dispone de documentación 
que acredita identidad

Dispone de documentación 0

5
Está en trámites o va a iniciarlos siendo previsible que 
obtenga 

1

No tiene ni es previsible que la obtenga. Sabemos que 
utiliza identidad falsa.

2

TOTAL

Puntuación en Area Vital 6. Situación adtiva = Total x 2 / 34 =
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AMBITO VITAL:  7. Estado emocional. Vital. 
Factor
ponder
ación

Total

7 7.1 Autoestima - Autoconfianza.

Tiene. Manifiesta  confianza en sus capacidades para
conseguir  lo  que  se  propone.  Adecuación  a  las
circunstancias. En general se manifiesta con confianza
en sus capacidades. Necesidad de apoyo y/o refuerzo
externo  ante  tareas/  retos  de  mayor  envergadura  o
dificultad.

0

3
Debilidad (vulnerabilidad). 1

Escasa, distorsionada por:
·  Exceso:  sentimientos  de  confianza  excesiva,
grandiosidad, desproporcionada
·  Defecto:  sentimientos  de  inutilidad,  ineficacia  y  no
valía personal

2

7 7.2
Estado de ánimo / humor 

/Motivación 
para vivir…

Equilibrado,  estable,   ajustado  y  proporcionado  a  la
experiencia  externa.  Susceptible  de  cambio  ante
acontecimientos concretos.

0

5Estado  de  ánimo  bajo  o  depresivo,  ajustado  y
proporcional a las circunstancias 

1

Disforia general o Euforia desproporcionada. 2

7 7.3
Actitudes relacionadas con la 
Resiliencia

Tiene  capacidad  para  sobreponerse  a  períodos  de
dolor  emocional  y  traumas.  Puede  sobreponerse  a
contratiempos o  incluso  resultar  fortalecido  por  los
mismos

0

3
Dificultades.  Actitud pesimista u optimista no realista.
Debilidad en la aceptación. Debilidad en la orientación
a las soluciones.

1

Falta  de  actitudes.  Actitud  totalmente  pesimista,
resignación.  Falta  de  aceptación.  Orientada  a  los
problemas.

2

7 7.4
Percepción Subjetiva de la 
Situación Relacional

Se  siente  querida  y  acompañada  y  apoyada:
sentimiento que contribuye a su bienestar emocional

0

5
Se siente algo sola,  y con poco apoyo. Soledad con
relaciones familiares con algún apoyo.

1

Se  siente  Sola,  no  querida  y  no  acompañada:
sentimiento que contribuye a un Mal Estar Emocional.
Soledad con relaciones Familiares Sin apoyo.

2
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7 7.5 Demanda de Ayuda

Persona  que  demanda  ayuda  y  apoyo  a  Redes
Primarias (familia amigos) y Secundarias (instituciones,
entidades  sociales)  para  superar  la  situación  Multi
carencial en la que se encuentra inmersa (alojamientos,

0

2

Persona  que  demanda  ayuda  de  forma  puntual  e
intermitente a Redes Primarias y sobre todo a Redes
Secundarias,  de  profesionales.  En  continuo  contacto
con  entidades  sociales  al  no  reunir  los  requisitos
administrativos para acceder a la red institucional

1

Rehusa recurrir en busca de ayuda en la red Primaria
familiar. Ni busca, ni desea contactos con familiares, no
permite la mediación profesional, en este sentido

2

7 7.6
Conciencia de la situación en 
la que se encuentra

Tener conciencia suficiente de su situación, es realista 0

2
Percibe con dificultad y distorsión las dificultades de su
situación.  No  las  identifica  con  claridad.  Agranda las
dificultades.

1

Nula o escasa conciencia de su situación. No percibe y
niega  las dificultades. Minimiza las dificultades

2

TOTAL

Puntuación en Area Vital 7. Estado emocional vital = Total x 10 / 40 =
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AMBITO VITAL:  8. Alojamiento y vivienda. 
Factor
ponder
ación

Total

8 8.1 Pernoctas en la vía pública en
la Situación de Calle.

Pernocta en calle nunca o muy de vez en cuando. Si no
en pensiones, edificios okupados, etc.

0

1Intercala  periodos  en  que  duerme  en  calle  o  en
pensiones, casas amigos, etc.

1

Habitualmente o casi siempre duermen en calle. 2

TOTAL

Puntuación en Area Vital 8. Alojamiento y vivienda = Total 
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9. ARRAIGO EN DONOSTIA 
Factor
ponder
ación

Total

9 9.1 Padrón

No está empadronado en Donostia. 0

4
Está empadronado en Donostia desde hace menos de
1 año o no está empadronado pero lo ha estado hace
menos de un año.

1

Está empadronado en Donostia desde hace más de un
año.

2

9 9.2

Contactos con la Dirección de
Acción Social (DAS) del 
Ayuntamiento.
(Anotaciones en Hª Social de 
GIBS o Acogida)

La primera anotación es hace menos de 6 meses. 0

4
La  primera  anotación  es  hace  más  de  6  meses  y
menos de 2 años. 

1

La primera anotación es hace más de 2 años 2

9 9.3

Contactos con la DBS u otros 
servicios de Donostia.
(Servicios forales; Entidades 
sociales; servicios sanitarios; 
EPA…) 5

La primera anotación es hace menos de 6 meses. 0

2
La  primera  anotación  es  hace  más  de  6  meses  y
menos de 2 años. 

1

La primera anotación es hace más de 2 años 2

9 9.4 Estabilidad en la ciudad

En el último año ha permanecido en Donostia menos
de seis meses.

0

5
En el último año ha permanecido en Donostia más de
6 meses y menos de 12

1

En el último año ha permanecido en Donostia los 12
meses.

2

9 9.5 Vinculación vital con Donostia

En toda su vida, ha vivido en Donostia menos de 2 año 0

3Ha vivido en Donostia más de un año y menos de 10. 1

En toda su vida ha vivido en Donostia más de 10 años. 2

TOTAL

Puntuación en Arraigo (Total)

5 En el indicador 9.3. a las personas que sí hayan tenido contacto con la DAS pero no con otros
servicios se les apuntará la misma puntuación que se les haya anotado en el indicador 9.2.
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Area Vital 1 Salud
Area Vital 2 Apoyos
Area Vital 3 Situación económica
Area Vital 4 Sexo
Area Vital 5 Habilidades / Capacidades
Area Vital 6 Situación Administrativa
Area Vital 7 Estado emocional / vital
Area Vital 8 Alojamiento vivienda

Puntuación TOTAL vulnerabilidad:
 

Puntuación Arraigo en Donostia:
 

Puntuación TOTAL:
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